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Formation AllsoftPlus

Soins Infirmiers à domicile
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1. Ouvrir le PlayStore Google

2. Rechercher « AllsoftPlus »

3. Cliquer sur « Obtenir »

4. Lorsque l’installation est terminée, vous 
aurez alors l’icône suivant disponible sur 
votre bureau

5. Cliquer sur l’icône pour ouvrir l’application

AllsoftPlus Mobile s’installe comme toutes les autres 
applications installées sur votre téléphone ou votre tablette

Vous pouvez également l’obtenir via ce lien :
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.allsoftplus

Android iPad ou iPhone
1. Ouvrir le App Store

2. Rechercher « AllsoftPlus »

3. Cliquer sur « Obtenir »

4. Lorsque l’installation est terminée, vous 
aurez alors l’icône suivant disponible sur 
votre bureau

5. Cliquer sur l’icône pour ouvrir l’application

Installation et lancement de l’application

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.allsoftplus
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1. Lors du premier démarrage de 

l’application, vous verrez la page 

suivante affichée :

Veuillez alors 

cliquer sur 

cette icône

2. Veuillez ensuite remplir les infos 

suivantes: Cliquez sur cette icône pour choisir la 

langue

Sélectionnez « plus.allsoft.be »

Introduisez votre code utilisateur

Introduisez votre mot de passe

Introduisez le nom de la licence

Sélectionnez «Mobile»

Configuration de l’application
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3. Veuillez sélectionner votre 

lecteur de carte:

ACS – ACR3901

Feitian BLE301

Zetes Sipiro BLE-301Feitian BR301

Zetes Sipiro BR-301

Attention: s’il s’agit d’un modèle acheté 

récemment et qui est compatible BLE, 

choisir alors Feitian BLE 301

4. Sauvegardez vos changements

Configuration de l’application
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Afin de pouvoir lire les cartes d’identités, il faut établir une connexion avec le lecteur de cartes.

Pour ce faire, veuillez procéder en séquence : 

• Allumer le lecteur de carte sur la position Bluetooth. La diode bleue du lecteur doit clignoter 

• Cliquer sur la boule rouge :

Veuillez patienter quelques secondes le temps que la connexion s’établisse

• Si la connexion avec le lecteur est établie et qu’une carte est présente dans le lecteur la boule changera 

vers la couleur verte

• Si la connexion avec le lecteur est établie, mais qu’il n’y a pas de carte insérée la boule changera vers la 

couleur orange 

• Si la boule demeure en rouge, c’est que la connexion n’a pas pu être établie. Veuillez alors cliquer à 

nouveau sur la boule rouge. 

Attention : il est inutile de cliquer à répétition sur cette boule rapidement car cela risque de bloquer 

l’application.

Une fois que la connexion est établie, vous pouvez utiliser AllsoftPlus comme suit :

• D’abord introduire la carte d’identité du patient

• Ensuite cliquer sur l’icône Jaune eID dans l’application

Connexion avec le lecteur
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Consultation du planning - - Mobile

Mode 

Normal

Edition de la 

visite

Rajout ou 

consultation 

d’une évaluation

Suppression du 

soin

Rajout d’un 

mémo

Lecture d’e l’eiD 

lié à la visite

Si on clique sur le nom du 

patient, l’écran du patient 

apparait dans l’onglet le 

plus approprié au patient 

Nouveau soin 

(d’abord sélectionner la visite, le 

fond apparait en jaune)

Rajout d’une nouvelle visite en 

lisant l’eID

Nouvelle visite

(d’abord sélectionner le jour)

Pour afficher ou rafraichir votre 
planning, cliquez sur « GO »
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Possibilité d’afficher 

la colonne par 

Tournée ou par 

Prestataire de soins

Choix de la période
Jour précédent et 

suivant

Période de la 

journée: MA (matin), 

AM (après-midi), SO 

(soir)

Choix de l’équipe
Choix de une ou 

plusieurs infis
Choix de la tournée

Tri sur la colonne Filtre sur le patient
Afficher ses propres 

visites

Affiche les soins 

suivants pour la visite 

sélectionnée

Impression du 

planning

Création d’une visite 

non planifiée en lisant 

l’eID

Rapport Excel  

(planning ou liste des 

soins supprimées)

Messagerie interne à l’équipe. 

Si le patient est sélectionné, 

l’info du patient est intégrée 

dans le message
Affiche la notification définie 

dans l’ écran Patient ainsi que 

les prescriptions

Création d’une notification

Validation des visites avec 

une raison de non-lecture de 

carte

Affiche les allergies et les 

pathologies du patient 

sélectionné

Résumé de la liste des soins

Consulter – Actions possibles - Normal
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Copier les visites 

validées vers les 

états journaliers.

Lorsque cette 

opération est 

effectuée, les visites 

validées 

disparaissent de 

cette liste et sont 

alors consultable 

dans les « Etats 

Journaliers »

Créer une nouvelle 

visite. 

Attention de bien 

sélectionner le jour 

(la date apparaît 

alors en rouge)

Supprimer un soin. 

Si tous les soins d’une 

visite sont supprimés, 

la visite est alors 

également supprimée

Valider les visites en 

cochant la 1ère

colonne. 

Ceci indique que la 

visite a été effectuée.

Lorsque l’eID est lue, 

la visite est 

automatiquement 

validée.

La validation permet 

d’éviter d’écraser les 

données si le 

planning est régénéré

Remplir les visites qui 

auraient été créées 

depuis le moment où 

le planning a été 

généré

Changer l’affectation 

de prestataire de 

soins pour quelques 

visites.

Cocher la 2ème

colonne et ensuite 

cliquer sur « Changer 

prest. Soins.

Si vous cochez 

« Tous prest. Soins, 

toutes les visites de 

la liste sont cochées

Créer un nouveau 

soin. 

Attention de bien 

sélectionner une 

visite (le fond 

apparaît alors en 

jaune)

Ajouter une 

évaluation 

de la visite

Modifier la visite, rajouter des 

informations lors d’un 

problème rencontré lors de la 

lecture de l’EID, Scanner une 

EID, …

Ajouter un 

mémo

Indication spéciale pour le 

patient s’il s’agit d’un Forfait 

(A,B,C), s’il est palliatif ou s’il 

y a une information (i) ou un 

point d’attention (icône cœur)

Visualiser l’itinéraire 

sur une carte

Détail du 

patient en 

cliquant sur 

son nom

Lecture de 

l’eID

En cliquant sur 

l’adresse, le détail est 

affiché. Il est possible 

alors de lancer Google 

Mpas sur la tablette

Consulter – Actions possibles - Normal
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Lecture de l’eID – Patient dispose de sa carte d’identité et 
le lecteur fonctionne

Lorsqu’une lecture d’eID est effectuée, le 

fond de la visite apparaît en bleu et la carte 

d’identité à une couleur verte

Assurez-vous que la carte est dans le 

lecteur, que la connexion est établie et que 

vous avez la boule verte dans le coin 

supérieur gauche de l’app.

Cliquez alors sur la carte d’identité jaune liée 

à la visite
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Lecture de l’eID – Patient ne dispose pas de sa carte 
d’identité ou le lecteur ne fonctionne pas

Si la lecture 

de l’eID n’est 

pas possible, 

1 cliquez sur 

le crayon

2 Cliquez sur 

le « + »

1

2

3

4

5

3 Sélectionnez 

« Patient pas 

en mesure de 

présenter 

l’eID » et 

4 « Vignette »

Ne rien remplir 

dans le n° de 

carte

5 Cliquez sur 

Enregistrer 

La visite est validée 

(fond de la visite 

apparaît en bleu) et 

la carte d’identité à 

une couleur orange
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Autres actions possibles

Lorsqu’une lecture d’eID est 

effectuée, le fond de la visite 

apparaît en bleu et la carte 

d’identité à une couleur verte

En cliquant sur l’adresse, il est 

possible de démarrer la 

navigation (Google Maps, 

Waze) 

En cliquant sur le téléphone, il 

est possible de composer 

directement le n° de téléphone 

du patient (pour autant que 

celui-ci ait été encodé)
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Echelle de Katz – Dossier soins de plaies

Echelle de Katz Dossier soins de plaies
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